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RESUMO

Este trabalho aborda a regulacdo do uso de plataformas digitais por criangas ¢ adolescentes, explorando a
importancia de garantir um ambiente online seguro e saudavel para os jovens. Sdo analisadas iniciativas
internacionais e nacionais de regulagdo, destacando os desafios e as perspectivas futuras para um uso
consciente e protegido dessas plataformas.

Palavra-chave: Regulagdo; Criangas, Adolescentes, Plataformas digitais, Seguranga online.

ABSTRACT

This paper addresses the regulation of the use of digital platforms by children and adolescents, exploring
the importance of ensuring a safe and healthy online environment for young people. International and
national regulatory initiatives are analyzed, highlighting the challenges and future perspectives for a
conscious and protected use of these platforms.

Keywords: Regulation; Children, Adolescents, Digital platforms, Online safety.
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CAPITULO 1

Introducio

Contextualizacao

No século XXI, a presenca de criancas e adolescentes nas plataformas digitais se tornou
onipresente. Enquanto a internet oferece inimeras oportunidades educativas e de socializagao,
também apresenta riscos significativos, como a exposicdo a conteudos inadequados,
cyberbullying e a adigdo ao tempo em frente as telas. Este trabalho discute a importancia da
regulacdo do uso dessas plataformas para proteger jovens usudrios, analisando iniciativas

internacionais e nacionais, e explorando os desafios e as perspectivas futuras.

Definicao de Problematica

A crescente presenca de criancas e adolescentes nas plataformas digitais expde essa populagdo a
riscos diversos, como conteudos inadequados, cyberbullying e adi¢do digital. A falta de
regulamentacdo adequada pode agravar esses problemas, comprometendo a seguranca e o bem-

estar dos jovens usudrios.



Hipoteses

De acordo com ANDRADE (2007), hipotese ¢ uma solugdo proviséria que se propde para o
problema formulado. Trata-se de solugdo proviséria porque o desenvolvimento da pesquisa
determinara sua validade: pode ser confirmada ou refutada. Assim, propdem-se como hipoteses
desta pesquisa as seguintes:

H;: A implementacdo de regulamentacdes especificas para o uso de plataformas digitais por
criancas e adolescentes reduz significativamente os riscos de exposi¢ao a conteudos inadequados
e cyberbullying.

H,: A educagdo digital focada em criangas e adolescentes aumenta a conscientizagdo sobre o uso
seguro da internet.

Hj: A transparéncia das plataformas digitais em relagdo as suas politicas de protecao infantil

melhora a confianga dos pais e responsaveis.



Objectivo

O objetivo deste trabalho ¢ analisar as iniciativas de regula¢do do uso de plataformas digitais por
criancas e adolescentes, identificar os desafios enfrentados e oferecer recomendagdes para

melhorar a seguranca online dos jovens.

Justificativa

A necessidade de proteger criangas e adolescentes no ambiente digital ¢ urgente, dada a
influéncia crescente das plataformas digitais na vida dos jovens. Regulamentagdes eficazes
podem minimizar riscos € maximizar os beneficios, proporcionando um ambiente online seguro

e saudavel para o desenvolvimento.

Procedimento Metodologico

Para o desenvolvimento deste trabalho optou-se em usar a seguinte metodologia:

Pesquisa bibliografica

O procedimento metodologico adotado, sera realizada uma revisdo bibliografica (relatorio de
pesquisa, livros, monografias, dissertacdes e teses), leitura de artigos na internet sobre
Tecnologia de Informacdo e Entrevista aplicada aos especialistas em Tecnologia de informagao,
aos Pacientes e médicos afectos nesta Instituicdo em caso de estudo, para perceber os reais

problemas enfrentado.

1. Revisdo bibliografica sio aquelas que se valem de publica¢des cientificas em periddicos,
livros, anais de congressos ndo se dedicando a coleta de dados in natura, porém nao
configurando em uma simples transcrigao de ideias

» Revisao bibliografica: este procedimento ¢ fundamental por motivo de a maior parte das
fontes escritas, sdo quase sempre a base do trabalho de pesquisa realizada a partir de
documentos contemporaneos ou retrospetivos, considerados cientificamente auténticos.

2. Pesquisa na Internet: Realizou-se pesquisa na internet a fim de enquadrar o tema,

identificar a abordagem e a proposta da solucdo dos problemas existente. Essa técnica



também constitui um método importante, visto que hd um niimero reduzido de bibliografias
disponiveis.
3. Entrevista ¢ encontro entre duas pessoas, a fim de que uma delas obtenha informagdes a

respeito de um determinado assunto” (Marconi & Lakatos, 1999, p. 94).

Analise e Interpretacao de Resultados da Entrevista

Coleta de Dados

Antes de qualquer analise, ¢ essencial coletar dados relevantes. No contexto da regulagdao do uso

de plataformas digitais por criancas e adolescentes, os dados podem ser coletados através de:

e Pesquisas e Questionarios: Enviados para pais, professores e jovens para entender seus

habitos online e percepcdes sobre seguranca digital.

« Entrevistas: Com especialistas em seguranca digital, educadores, e representantes de

plataformas digitais.

e Analise de Documentos: Revisdo de politicas de protecdo infantil em diferentes paises e

plataformas.
Analise de Dados Quantitativos

Dados quantitativos sao dados que podem ser medidos e expressos numericamente. Aqui estao as

etapas para sua analise:

1. Organizacdo dos Dados: Inserir os dados coletados em planilhas ou softwares

estatisticos como Excel, SPSS, ou R.

2. Limpeza dos Dados: Remover entradas duplicadas, corrigir erros e lidar com dados

ausentes.

3. Estatisticas Descritivas: Calcular médias, medianas, modos, desvios padrdo, e outras

estatisticas basicas para descrever os dados.



4. Testes Estatisticos: Utilizar testes estatisticos apropriados (t-test, ANOVA, regressao,
etc.) para verificar as hipdteses estabelecidas. Por exemplo, testar se ha uma correlacdo

significativa entre a educacao digital e a conscientizagao sobre a seguranga online.

5. Visualiza¢do dos Dados: Criar graficos, tabelas e diagramas para facilitar a
interpretacdo. Por exemplo, graficos de barras podem mostrar a distribuicao de respostas

sobre a percepcao dos riscos online.

Analise de Dados Qualitativos

Dados qualitativos s@o descritivos e geralmente coletados através de entrevistas, grupos focais, e

analises de documentos. Aqui estio as etapas para sua analise:
1. Transcricio dos Dados: Transcrever entrevistas e grupos focais para analise detalhada.

2. Codificacdo: Identificar e categorizar temas recorrentes nos dados transcritos. Utilizar

softwares de andlise qualitativa como NVivo ou Atlas.ti para ajudar na organizacao.

3. Anilise Tematica: Examinar os temas identificados para entender as tendéncias e padrdes.
Por exemplo, identificar temas comuns sobre as preocupacdes dos pais em relacao ao uso de

plataformas digitais por seus filhos.

4. Interpretacio dos Dados: Contextualizar os resultados dentro do quadro tedrico da

pesquisa. Relacionar os temas encontrados as hipoteses e objetivos do estudo.

5. Triangulacdo: Utilizar multiplas fontes de dados para validar os achados. Combinar dados

de entrevistas, questionarios e analises documentais para fortalecer as conclusdes.

Interpretacao dos Resultados

A interpretagdo dos resultados envolve dar sentido aos dados analisados e relaciona-los as

hipoteses e objetivos da pesquisa:

1. Comparacio com a Literatura: Comparar os achados com estudos anteriores para

identificar convergéncias e divergéncias. Por exemplo, verificar se os resultados sobre a



eficacia das politicas de seguranga digital estdo alinhados com as recomendagdes da

literatura.

Revisao das Hipoteses: Confirmar ou refutar as hipdteses estabelecidas com base nos
resultados obtidos. Se a hipotese primaria foi que a regulamentagao reduz os riscos online, os

dados devem mostrar evidéncias disso.

Implicagdes Praticas: Discutir as implicagdes praticas dos resultados para politicas publicas,

préaticas educacionais, e para as proprias plataformas digitais.

Recomendacdes: Propor recomendacdes baseadas nos resultados da pesquisa. Por exemplo,

recomendar melhorias nas politicas de controle parental ou na educacao digital.



CAPITLO IT

Revisao Bibliografica

Para a obten¢do de um bom conhecimento de determinado assunto, ¢ realizada uma pesquisa
com apoio em bases tedricas. Assim, foram realizadas revisdes bibliograficas, a fim de se

apresentar os principais conceitos relacionados, sob o ponto de vista de alguns autores.

O Impacto das Plataformas Digitais na Infincia e Adolescéncia

As plataformas digitais sdo ferramentas poderosas para o desenvolvimento intelectual e social.
Porém, ¢ essencial reconhecer os riscos associados. Segundo a UNICEF (2021), "os jovens sao
particularmente vulneraveis aos riscos online, incluindo a exposi¢ao a conteudos prejudiciais e a
exploracdo". A mesma entidade sugere que a protecdo deve ser equilibrada com a promogao do

acesso digital.

Iniciativas Internacionais de Regulacio

Diferentes paises adotaram abordagens variadas para a regulagdo do uso de plataformas digitais

por menores:

e Australia: A Lei de Seguranca Online, aprovada em 2021, exige que plataformas
implementem sistemas para verificar a idade dos usudrios e removam conteudos nocivos

rapidamente.

e Unidao Europeia: O Regulamento Geral de Protecdo de Dados (GDPR) exige que
plataformas obtenham consentimento dos pais para processar dados de menores de 16

anos, com variagdes permitidas até 13 anos dependendo da legisla¢do nacional.



e Estados Unidos: A Children’s Online Privacy Protection Act (COPPA) regula a coleta
de informacgdes pessoais de criancas menores de 13 anos, exigindo consentimento

verificavel dos pais.

Regulamentac¢io no Brasil

No Brasil, ainda estamos avangcando em termos de regulamentacao especifica. A Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD) inclui disposi¢des sobre o tratamento de dados pessoais de criangas e
adolescentes. Além disso, iniciativas de controle parental e programas educativos sdo

implementados para sensibilizar pais e criancas sobre o uso seguro da internet.

Desafios e Consideracoes

Transparéncia e Compartilhamento de Dados: Um desafio significativo ¢ a transparéncia das
empresas de midia em compartilhar dados relevantes para a regulagdo. Como menciona Silva
(2020), "sem acesso adequado aos dados, as autoridades reguladoras ndo podem criar politicas

eficazes para proteger os jovens usudrios".

Equilibrio entre Protecio e Liberdade: Outro desafio ¢ encontrar um equilibrio entre proteger
os jovens e garantir que eles ndo sejam privados de direitos fundamentais, como a liberdade de
expressdo € o acesso a informacdo. "A protecdo infantil ndo deve se tornar uma forma de

censura" (Oliveira, 2021).
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CAPITULO 111

1. Conclusao

A regulagdo do uso de plataformas digitais por criancas e adolescentes ¢ uma necessidade
crescente em um mundo cada vez mais conectado. As iniciativas internacionais, como as
adotadas na Australia, Unido Europeia e Estados Unidos, demonstram que ¢ possivel criar um
ambiente online mais seguro para os jovens, apesar dos desafios significativos.

No Brasil, embora a Lei Geral de Prote¢ao de Dados (LGPD) ofere¢ca um ponto de partida, ainda
ha muito a ser feito para garantir a seguranca digital de criancas e adolescentes. E essencial que
novas politicas sejam desenvolvidas com base nas melhores praticas internacionais, adaptando-se
as especificidades culturais e sociais do pais.

Desafios Persistentes A transparéncia das plataformas digitais em relacdo aos seus mecanismos
de prote¢do e a colaboracdo internacional na criacdo de padrdes de seguranca sdo cruciais.
Conforme destacado por Silva (2020), "sem acesso adequado aos dados, as autoridades
reguladoras ndo podem criar politicas eficazes para proteger os jovens usuarios". Este ¢ um
chamado a acdo para que governos e empresas de tecnologia trabalhem em conjunto,
promovendo um ambiente digital mais seguro.

Além disso, ¢ fundamental encontrar um equilibrio entre a protecdo e a liberdade. A protecao dos
jovens nao deve resultar em censura ou restri¢ao excessiva de suas liberdades, mas sim em uma
orientagdo para o uso consciente e seguro das tecnologias. Oliveira (2021) ressalta que "a
protecdo infantil ndo deve se tornar uma forma de censura", um principio que deve nortear todas
as politicas de regulagdo digital.

Perspectivas Futuras O futuro da regulagdo digital para jovens deve ser construido com a

participacdo ativa dos proprios jovens. Envolver adolescentes nas discussdes sobre politicas de

11



segurancga digital pode garantir que suas vozes e preocupacdes sejam ouvidas e consideradas.
Carvalho (2022) afirma que "os jovens devem ser parte ativa na formulagdo de politicas que os
afetam diretamente", um passo essencial para a criagdo de um ambiente digital que respeite e

proteja seus direitos.

Recomendacées Estratégicas

Para alcangar esses objetivos, algumas recomendagdes estratégicas incluem:

Implementacido de Sistemas de Verificacdo de Idade: Plataformas digitais devem adotar
mecanismos robustos para verificar a idade dos usudrios e impedir o acesso de menores a
conteudos inadequados.

Educacido Digital: Programas educativos devem ser promovidos para ensinar criangas,
adolescentes e seus pais sobre os riscos e boas praticas de uso da internet.

Colaboracgao Internacional: Incentivar a cooperagdo entre paises para criar € manter padrdes
globais de seguranca digital para jovens.

Transparéncia das Plataformas: As empresas de tecnologia devem ser transparentes sobre suas
politicas de protecao infantil e compartilhar dados relevantes com as autoridades reguladoras.
Participacido dos Jovens: Envolver jovens nas discussdes sobre politicas de seguranga digital,
garantindo que suas necessidades e perspectivas sejam consideradas na formulagdo de novas
regulamentacdes.

Em conclusdo, proteger criangas e adolescentes nas plataformas digitais ¢ um esforgo coletivo
que requer a colaboracao entre governos, empresas de tecnologia, educadores, pais € os proprios
jovens. A regulacdo deve ser dindmica, adaptando-se constantemente as novas tecnologias e aos
comportamentos emergentes. Ao promover um ambiente digital seguro e inclusivo, podemos
garantir que as futuras geragdes possam usufruir dos beneficios da tecnologia de forma protegida

€ consciente.
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CAPITULO V
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